
 
 

Kurzanleitung für Installation und Betrieb 
Ersteinrichtung der Berner Secure Mobile App und Berner Box für den Administrator 
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In dieser Anleitung sind Standardinstallationen in Kurzform beschrieben.  
Suchen Sie sich die Installation aus, die bei Ihnen Anwendung findet.  
Des Weiteren ist das Anlegen zusätzlicher Benutzer erklärt. 
 
Hinweis 
Bitte lesen Sie die "Anleitung für Installation und Betrieb", diese enthält wichtige 
Warn- und Sicherheitshinweise, sowie weitere und detailliertere Informationen.
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1 Die Berner Box im eigenen LAN-Netzwerk einrichten und wie im Beispiel 
beschrieben, die Bedienung eines Garagentorantriebes mit der Funktion 
"Impuls" konfigurieren. Code von einem vorhandenen Sender vererben. 

 

1 

 
 

 
Die Berner Box mittels Patchkabel 
mit dem Router verbinden. 

2 

 

 
Berner Box mit dem Steckernetzteil 
verbinden und das Steckernetzteil 
einstecken. 
 

3 

 

 
Den Blinkvorgang der LED's 
abwarten, sobald die rote LED 
erlischt und die grüne LED leuchtet, 
ist der Bootvorgang beendet und 
eine Netzwerkverbindung 
hergestellt. 
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4 
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6 

 
 

Die Berner Secure Mobile 
App herunterladen und 
installieren. 

 

Berner Secure Mobile App 
starten.  
Die Datenschutzerklärung 
lesen und akzeptieren.  
Den Warnhinweis lesen und 
zustimmen. 

Das Standortfenster öffnet 
sich  mit einer der drei 
Möglichkeiten einen neuen 
Standort anlegen. 
Im Beispiel wird "QR-CODE 
VON BOX SCANNEN" 
beschrieben. 

7 

 
 

 
Der integrierte QR-Code 
Scanner öffnet sich, den 
QR-Code vom Etikett auf 
der Gehäuseunterseite 
abscannen.  
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8.1 

 
 

 

8.2 

 
 

Namen für den Standort 
(Berner Box), z.B. "Zuhause" 
eintragen. 

Falls die Standortseite mit ? 
angezeigt wird, die IP-
Adresse aktualisieren, 
ansonsten mit Punkt 9 
weitermachen. 

Standortbutton nach links 
wischen und bearbeiten 
auswählen. 

8.3 

 
 

8.4 

 
 

9 

 

"IP AKTUALISIEREN" 
auswählen. 

Die Standortseite wird 
angezeigt. Den Standort 
(Berner Box) auswählen. 

Benutzername: "admin"  
 und Passwort: "0000"  
(Zugangsdaten für die 
Erstanmeldung) eingeben. 

 

2 

1 

3 

1 

2 
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10 

 
 

11 

 
 

12 

 
 

Neues Passwort eingeben 
und wiederholen. 

Gerätetyp auswählen. Namen für das Gerät 
eingeben, z.B. Garage. 

13 

 
 

14 

 
 

15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Funktion auswählen, die 
bereits der Handsendertaste 
zugeordnet ist. 

Hinweisfenster öffnet sich, 
mit "OK" bestätigen. 

Sobald die rote LED blinkt, 
die zu vererbende Hand-
sendertaste ca. 2-3 Sek. 
drücken, die rote LED 
erlischt. 

  

3 

1 

2 
 

1 

2 

 

1 

3 

2 
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16 

 
 

17 

 
 

18 

 
 

Die Funktion "Impuls" ist 
angelegt, dies wird durch 
"" hinter der Funktion 
angezeigt. Mit "FERTIG" 
bestätigen. 

Die Geräteübersicht wird 
angezeigt. Um die Funktion 
zu testen, das Gerät 
auswählen. 

Hinweisfenster öffnet sich, 
mit "OK" bestätigen. 
Bedienung ohne Licht-
schranke nicht zulässig! 

19 

 
 

  

Die Bedienoberfläche wird 
angezeigt, Befehl durch 
Drücken der Impulstaste 
senden. 
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2 Die Berner Box zusätzlich zur Verwendung im eigenen WLAN-Netzwerk 
einrichten. 

Voraussetzung hierfür ist, dass die Berner Box bereits für den Betrieb im eigenen LAN-
Netzwerk (siehe Kapitel 1) eingerichtet ist. 
 

1 

  
 

2 

 
 

3 

 
 

Berner Secure Mobile App 
starten. Den Warnhinweis 
lesen und zustimmen. 

Die Standortseite wird 
angezeigt. Den Standort 
(Berner Box) auswählen. 

Die Geräteübersicht wird 
angezeigt. "Einstellungen" 
auswählen. 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

"WLAN EINRICHTEN" 
auswählen. 

"+ NEUES WLAN 
EINRICHTEN" auswählen. 

"NACH WLAN-NETZWERKEN 
SUCHEN" auswählen. Alternativ 
den Netzwerknamen und das 
Passwort manuell eintragen. 
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7 

 
 

8 

 

9 

 
 

Gewünschtes WLAN-
Netzwerk auswählen. 

Passwort eintragen und mit 
"FERTIG" bestätigen. 

"OK" drücken, die Berner 
Box führt einen Neustart 
durch. 

10 

 
 
 
 

 
Während des Neustarts (rote LED leuchtet, grüne blinkt) das Patchkabel entfernen. Den 
Blinkvorgang der LED's abwarten, sobald die rote LED erlischt und die grüne LED leuchtet, 
ist der Bootvorgang beendet und eine Netzwerkverbindung hergestellt. 
  

 

 

1 

3 

2 

1 

2 
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11.1 

 
 

11.2 

 
 

Die Standortseite wird 
angezeigt. Den Standort 
(Berner Box) auswählen. 

Falls die Standortseite mit ? 
angezeigt wird, die IP-
Adresse aktualisieren, 
ansonsten mit Punkt 12 
weitermachen. 

Standortbutton nach links 
wischen und bearbeiten 
auswählen. 

11.3 

 
 

11.4 

 
 

12 

 
 

"IP AKTUALISIEREN" 
auswählen. 

Die Standortseite wird 
angezeigt. Den Standort 
(Berner Box) auswählen. 

Hinweisfenster öffnet sich, 
mit "OK" bestätigen. 
Bedienung ohne Licht-
schranke nicht zulässig! 

  

(192.168.0.16) 
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13 

 
 

14 

 
 

 

Die Geräteübersicht wird 
angezeigt. Um die Funktion 
zu testen, das Gerät 
auswählen. 

Die Bedienoberfläche wird 
angezeigt, Befehl durch 
Drücken der Impulstaste 
senden. 
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3 Die Berner Box zusätzlich für die Bedienung via Internet einrichten. 
Voraussetzung hierfür ist, dass die Berner Box bereits für den Betrieb im eigenen LAN-
Netzwerk (siehe Kapitel 1) und eventuell zusätzlich im eigenen WLAN-Netzwerk (siehe 
Kapitel 2) eingerichtet ist. 
 

1 

 
 

 
Das Berner-Box Portal unter 
www.berner-box.de öffnen.  
"JETZT NEU REGISTRIEREN" 
auswählen und Ihre Daten eingeben.  

2 

 
 

 
Mit Ihren Zugangsdaten anmelden, 
die Übersichtsseite des Berner-Box 
Portals wird angezeigt. 
"STANDORTE" auswählen. 

3 

 
 

 
Hostname (auf dem Geräteetikett auf 
der Unterseite der Berner Box) und 
individuellen Name des Standortes 
(Berner Box) eingeben. 
"SICHERN" auswählen. 

  

1 

2 

3 

http://www.berner-box.de/
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4 

 
 

 
Die Standortseite öffnet sich nach 
erfolgreicher Registrierung Ihrer 
Berner Box. 
Die Standortdaten können optional 
per Email an einen Benutzer geschickt 
werden. 
"SICHERN" auswählen. 

5 

 
 

 
Die Verwaltungsseite öffnet sich. 
"BENUTZER" auswählen. 

6 

 
 

 
"+ BENUTZER HINZUFÜGEN" 
auswählen 

  

12345678.berner-box.de 12345678.berner-box.de 

1 

2
 

3 

12345678.berner-box.de 
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Name und Passwort des neuen 
Benutzers eingeben. 
Den Standort auswählen, auf den via 
Internet zugegriffen werden darf. 
"SICHERN" auswählen. 

8 

 
 

 
Die Benutzerseite öffnet sich nach 
erfolgreicher Registrierung. 
Die Zugangsdaten (Benutzer-ID und 
Passwort) können per Email an den 
Benutzer geschickt werden, hierzu 
Email-Adresse eingeben und 
"SENDEN" drücken. Optional die 
Zugangsdaten notieren oder mittels 
Browser ausdrucken. 
"SICHERN" auswählen. 

9 

 
 

 
Die Verwaltungsseite öffnet sich. 
"LOGOUT" auswählen und den 
Browser schließen. 

  

2 

3 

4 

1 

1 

3 

2 
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10 

  
 

11 

 
 

12 

 
 

Berner Secure Mobile App 
starten. Den Warnhinweis 
lesen und zustimmen. 

Die Standortseite wird 
angezeigt. "Mehr" 
auswählen. 

"INTERNETFREIGABE" 
auswählen. 

13 

 
 

14 

 
"INTERNETFREIGABE" 
aktivieren. 

Die Zugangsdaten (Benutzer-ID und Passwort), die beim 
Anlegen des Benutzers im Berner-Box Portal erstellt 
wurden, für den nächsten Schritt bereithalten. 
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15 

 
 

16 

 
 

17 

  
 

Die Zugangsdaten 
(Benutzer-ID und Passwort), 
die beim Anlegen des 
Benutzers im Berner-Box 
Portal erstellt wurden, 
eingeben oder den QR-Code 
scannen. 

"FERTIG" auswählen. Die Übersichtsseite "Mehr" 
wird angezeigt. 

18 

  
 

19 

 
 

20 

 
 

"Standorte" auswählen. Die Standortseite wird 
angezeigt, die Bedienung 
via Internet ist eingerichtet.  

Bei Verbindung via Internet 
wird die Standortseite mit 
dem Internet-Symbol 
angezeigt. 
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4 Zusätzlichen Benutzer anlegen 
4.1 Hinweise 
Anlegen von Benutzern 
Das Anlegen von Benutzern kann nur der Administrator durchführen! 
Wird die Berner Box nur im Netzwerk bedient, muss der Benutzer mittels 
Benutzerverwaltung in der App angelegt werden. Soll die Berner Box im Netzwerk und 
via Internet bedient werden, muss der Benutzer mittels Benutzerverwaltung in der App 
und zusätzlich im Portal angelegt werden. Beide Zugangsdaten werden benötigt. 
 
Benutzer der mit der Benutzerverwaltung der App (Administrator) angelegt wird: 
Der Administrator legt fest, welche Geräte durch den jeweiligen Nutzer bedient 
werden dürfen. Die Zugangsdaten (Benutzername, Passwort, Anzahl der Endgeräte) 
werden im Speicher der Berner Box gesichert. Der vergebene Benutzername und 
Passwort müssen bei der Ersteinrichtung des Standortes eingegeben werden.  
Dieser Benutzer muss immer angelegt werden. 
 
Benutzer der im Portal durch den Administrator angelegt wird: 
Der Administrator legt fest, welche Standorte durch den jeweiligen Nutzer via Internet 
bedient werden dürfen. Die Zugangsdaten (Name und Passwort) werden Online 
eingegeben. Für den neuen Benutzer wird automatisch eine Benutzer-ID generiert. Die 
vergebene Benutzer-ID und das Passwort müssen bei der Internetfreigabe in der App 
eingegeben werden. 
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4.2 Benutzer zur Bedienung der Berner Box im eigenen Netzwerk einrichten  
Voraussetzung hierfür ist, dass die Berner Box bereits für den Betrieb im eigenen LAN-
Netzwerk (siehe Kapitel 1) und eventuell zusätzlich im eigenen WLAN-Netzwerk (siehe 
Kapitel 2) eingerichtet ist. 
 

1 

  
 

2 

 
 

3 

 
 

Berner Secure Mobile App 
starten. Den Warnhinweis 
lesen und zustimmen. 

Die Standortseite wird 
angezeigt. Den Standort 
(Berner Box) auswählen. 

Die Geräteübersicht wird 
angezeigt. "Einstellungen" 
auswählen. 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

"BENUTZER VERWALTEN" 
auswählen. 

"NEUER BENUTZER +" 
auswählen. 

Benutzername und Passwort 
vergeben. Die Anzahl der End-
geräte (Smartphone / Tablet) 
für den Benutzer auswählen. 

  

 

 

 

1 

2 

3 
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7 

 
 

8 

 
 

9 

 
 

"WEITER" auswählen. Zugriffsrechte (welche 
Geräte dürfen bedient 
werden) vergeben. 

"WEITER" auswählen. 

10 

 
 

11 

 
 

 

Die Zugangsdaten per  
E-Mail (Adresse eintragen) 
dem Benutzer übermitteln 
oder notieren und "FERTIG" 
auswählen. 

Der Zugang für den neuen 
Benutzer ist eingerichtet. 

 

 

 

   

  

2 

3 

1 
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4.3 App des neuen Benutzers für Bedienung im eigenen Netzwerk einrichten 
Voraussetzung hierfür ist: 
• Die Berner Box ist für den Betrieb im eigenen LAN-Netzwerk (siehe Kapitel 1) bzw. 

im eigenen WLAN-Netzwerk (siehe Kapitel 2) eingerichtet.  
• Das Smartphone/Tablet des neuen Benutzers befindet sich in Ihrem Netzwerk. 
• Der Benutzer ist zur Bedienung der Berner Box im Netzwerk eingerichtet (siehe 

Kapitel 4.2). 
 

1 

 
 

 
 
 
 

2 

  
 

3 

 
 

Die Berner Secure Mobile 
App herunterladen und 
installieren. 

 

Berner Secure Mobile App 
starten.  
Die Datenschutzerklärung 
lesen und akzeptieren.  
Den Warnhinweis lesen und 
zustimmen. 

Das Standortfenster öffnet 
sich  mit einer der drei 
Möglichkeiten einen neuen 
Standort anlegen. 
Im Beispiel wird "QR-CODE 
VON BOX SCANNEN" 
beschrieben. 
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4 

 

 
Der integrierte QR-Code 
Scanner öffnet sich, den 
QR-Code von den per  
E-Mail erhaltenen 
Zugangsdaten oder vom 
Etikett auf der Gehäuse-
unterseite der Berner Box 
abscannen.  

5 

 
 

5.1 

 
 

5.2 

 
 

Namen für den Standort 
(Berner Box), z.B. "Zuhause" 
eintragen. 

Falls die Standortseite mit ? 
angezeigt wird, die IP-Adresse 
aktualisieren, ansonsten mit 
Punkt 6 weitermachen. 

Standortbutton nach links 
wischen und bearbeiten 
auswählen. 

  

2 

1 
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5.3 

 
 

5.4 

 
 

6 

 
 

"IP AKTUALISIEREN" 
auswählen. 

Die Standortseite wird 
angezeigt. Den Standort 
(Berner Box) auswählen. 

Benutzername und Passwort 
eingeben (siehe Zugangsdaten, 
die Sie vom Administrator 
erhaltenen haben). Passwort 
kann unter "EINSTELLUNGEN", 
"BENUTZER-PASSWORT 
ÄNDERN" geändert werden. 

7 

 
 

8 

 
 

 

Die Geräteübersicht wird 
angezeigt. Um die Funktion 
zu testen, das Gerät 
auswählen. 

Die Bedienoberfläche wird 
angezeigt, Befehl durch 
Drücken der Impulstaste 
senden. 

Die App des neuen 
Benutzers ist eingerichtet. 
Die Berner Box kann im 
eigenen Netzwerk bedient 
werden. 

3 

1 

2 
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4.4 Benutzer zur Bedienung der Berner Box via Internet einrichten. 
Voraussetzung hierfür ist: 
• Die Berner Box ist für den Betrieb im eigenen LAN-Netzwerk (siehe Kapitel 1) bzw. 

im eigenen WLAN-Netzwerk (siehe Kapitel 2) eingerichtet.  
• Die Berner Box ist im Portal registriert und für die Bedienung via Internet 

eingerichtet (siehe Kapitel 3). 
 

1 

 
 

 
Das Berner-Box Portal unter 
www.berner-box.de öffnen.  
Die bei der Registrierung hinterlegten 
Zugangsdaten eingeben und 
"EINLOGGEN".  

2 

 
 

 
Die Übersichtsseite des Berner-Box 
Portals wird angezeigt. 
"BENUTZER" auswählen. 

3 

 
 

 
Die Verwaltungsseite öffnet sich. 
"+ BENUTZER HINZUFÜGEN" 
auswählen. 

1 

2 

3 

http://www.berner-box.de/
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4 

 
 

 
Name und Passwort des neuen 
Benutzers eingeben. 
Den Standort auswählen, auf den via 
Internet zugegriffen werden darf. 
"SICHERN" auswählen. 

5 

 
 

 
Die Benutzerseite öffnet sich nach 
erfolgreicher Registrierung. 
Die Zugangsdaten (Benutzer-ID und 
Passwort) können per Email an den 
Benutzer geschickt werden, hierzu 
Email-Adresse eingeben und 
"SENDEN" drücken. Optional die 
Zugangsdaten notieren oder mittels 
Browser ausdrucken. 
"SICHERN" auswählen. 

6 

 
 

 
Die Verwaltungsseite öffnet sich. 
"LOGOUT" auswählen und den 
Browser schließen. 

 

  

2 

3 

4 

1 

1 

3 

 

2 
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4.5 App des neuen Benutzers für Bedienung via Internet einrichten 
Voraussetzung hierfür ist: 
• Die Berner Box ist für den Betrieb im eigenen LAN-Netzwerk (siehe Kapitel 1) bzw. 

im eigenen WLAN-Netzwerk (siehe Kapitel 2) eingerichtet.  
• Die Berner Box ist im Portal registriert und für die Bedienung via Internet 

eingerichtet (siehe Kapitel 3). 
• Das Smartphone/Tablet des neuen Benutzers hat einen Internetzugang bzw. 

befindet sich in Ihrem Netzwerk. 
• Der Benutzer ist zur Bedienung der Berner Box im Netzwerk eingerichtet (siehe 

Kapitel 4.2). 
 

1 

 
 

 
 
 
 

2 

  
 

3 

 
 

Die Berner Secure Mobile 
App herunterladen und 
installieren. 

 

Berner Secure Mobile App 
starten.  
Die Datenschutzerklärung 
lesen und akzeptieren.  
Den Warnhinweis lesen und 
zustimmen. 

Das Standortfenster öffnet 
sich  mit einer der drei 
Möglichkeiten einen neuen 
Standort anlegen. 
Im Beispiel wird "QR-CODE 
VON BOX SCANNEN" 
beschrieben. 

  



DEUTSCH 

26 

4 

 

 
Der integrierte QR-Code 
Scanner öffnet sich, den 
QR-Code von den per  
E-Mail erhaltenen 
Zugangsdaten oder vom 
Etikett auf der Gehäuse-
unterseite der Berner Box 
abscannen.  

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

Namen für den Standort 
(Berner Box), z.B. "Zuhause" 
eintragen. 

Die Standortseite wird 
angezeigt. "Mehr" 
auswählen. 

"INTERNETFREIGABE" 
auswählen. 

  

2 

1 
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8 

 

9 

 
"INTERNETFREIGABE" 
aktivieren. 

Die Zugangsdaten (Benutzer-ID und Passwort), die Sie vom 
Administrator bekommen haben, für den nächsten Schritt 
bereithalten. 

10 

 
 

11 

 
 

12 

  
 

Die Zugangsdaten 
(Benutzer-ID und Passwort), 
eingeben oder den QR-Code 
scannen. 

"FERTIG" auswählen. "Standorte" auswählen. 
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13 

 
 

14 

 
 

15 

 
 

Bei Verbindung via Internet 
wird die Standortseite mit 
dem Internet-Symbol 
angezeigt.  

Befindet sich das Smart-
phone/Tablet im Netzwerk 
der Berner Box, wird die 
Standortseite mit dem 
Netzwerk-Symbol angezeigt. 

Den Standort (Berner Box) 
auswählen. 

16 

 
 

17 

 
 

18 

 
 

Benutzername und Passwort 
eingeben (siehe Zugangsdaten, 
die Sie vom Administrator 
erhaltenen haben). Passwort 
kann unter "EINSTELLUNGEN", 
"BENUTZER-PASSWORT 
ÄNDERN" geändert werden. 

Die Geräteübersicht wird 
angezeigt. Um die Funktion 
zu testen, das Gerät 
auswählen. 

Die Bedienoberfläche wird 
angezeigt, Befehl durch 
Drücken der Impulstaste 
senden. Die App des neuen 
Benutzers ist zur Bedienung der 
Berner Box via Internet und im 
eigenen Netzwerk eingerichtet. 

3 

1 

2 
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